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Algemene Voorwaarden Buitelaar Verhuurt BV 

Artikel 1. Definities 
1.1 In deze algemene voorwaarden wordt verstaan 

onder: "Opdrachtgever": de natuurlijke of 
rechtspersoon die aan Buitelaar Verhuurt 
opdracht heeft gegeven tot het verrichten van 
diensten of het leveren van goederen. 

1.2 "Overeenkomst": elke afspraak tussen 
Opdrachtgever en Buitelaar Verhuurt tot het 
verrichten van diensten door Buitelaar 
Verhuurt ten behoeve van de Opdrachtgever. 

Artikel 2. Toepassing 
2.1 Deze voorwaarden gelden voor alle offertes, 

aanbiedingen, reserveringen, overeenkomsten, 
facturen, werkzaamheden en leveringen van 
Buitelaar Verhuurt BV (hierna: Buitelaar 
Verhuurt). 

2.2 Afwijkende afspraken zijn alleen geldig als deze 
schriftelijk (per e-mail of brief) zijn 
overeengekomen en door Buitelaar Verhuurt 
zijn bevestigd. 

2.3 Eventuele eigen voorwaarden van de 
Opdrachtgever zijn niet van toepassing. 

Artikel 3. Offertes en overeenkomsten 
3.1 Alle offertes en aanbiedingen van Buitelaar 

Verhuurt zijn vrijblijvend, tenzij anders vermeld. 
3.2 Een overeenkomst komt tot stand zodra de 

Opdrachtgever de offerte schriftelijk of digitaal 
ondertekend. 

3.3 Een wijziging en/of aanvulling van een 
overeenkomst komt tot stand na schriftelijke 
bevestiging van Buitelaar Verhuurt. 

3.4 Offertes zijn gebaseerd op de informatie die de 
Opdrachtgever heeft verstrekt. De 
Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het 
verstrekken van de juiste gegevens over 
locatie, bereikbaarheid en gewenste periode, en 
andere eventuele noodzakelijke informatie.  

3.5 Buitelaar Verhuurt kan niet aan zijn offertes 
worden gehouden indien de Opdrachtgever 
redelijkerwijs kan begrijpen dat de offertes, of 
een onderdeel daarvan, een kennelijke 
vergissing of verschrijving bevatten. 
 

 
 

3.6 Offertes zijn geldig gedurende 14 dagen, tenzij 
anders aangegeven, tenzij anders vermeld, en 
excl. btw, tenzij anders vermeld. 

Artikel 4. Huurperiode 
4.1 De huurperiode omvat ook de tijd die nodig is 

voor transport, opbouw en afbouw. 
4.2 De huurperiode loopt door in weekenden en 

op feestdagen. 
4.3 Indien de Opdrachtgever het gehuurde langer 

behoudt dan afgesproken, worden extra huur- 
en transportkosten berekend. 

Artikel 5. Levering en plaatsing 
5.1 De Opdrachtgever draagt er zorg voor dat alle 

gegevens, waarvan Buitelaar Verhuurt aangeeft 
dat deze noodzakelijk zijn of waarvan de 
Opdrachtgever redelijkerwijs behoort te 
begrijpen dat deze noodzakelijk zijn voor het 
uitvoeren van de overeenkomst, tijdig aan 
Buitelaar Verhuurt worden verstrekt 

5.2 Buitelaar Verhuurt levert op de afgesproken 
datum en plaats. 

5.3 Buitelaar Verhuurt mag bij de uitvoering van 
een overeenkomst derden inschakelen, zoals 
o.a. transporteurs, onderaannemers of 
monteurs. 

5.4 De Opdrachtgever zorgt dat de locatie goed 
bereikbaar, vlak en veilig is. 

5.5 Toegang tot de locatie moet mogelijk zijn via 
een verharde, horizontale route met 
bedrijfswagens en aanhangwagens. 

5.6 De Opdrachtgever is verplicht Buitelaar 
Verhuurt in te lichten over de aanwezigheid 
van leidingen, kabels, buizen en andere werken 
op, in of boven de grond. 

5.7 Indien de locatie niet voldoet (bijv. zachte 
grond, obstakels, onvoldoende ruimte, onveilige 
situatie), kan Buitelaar Verhuurt extra kosten 
rekenen of weigeren te plaatsen zonder enige 
schadevergoeding. 

5.8 De Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het 
verkrijgen van eventuele vergunningen of 
toestemming van derden (zoals gemeente of 
terreinbeheerder), inclusief alle kosten en 
vergoedingen die daarmee gemoeid zijn. 
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5.9 Transport, op- en afbouw vinden plaats tijdens 

werkuren. Voor leveringen buiten deze tijden 
(voor 07.00 uur, na 18.00 uur of op zon-
/feestdagen) kunnen extra kosten gelden. 

5.10 Voor werkzaamheden buiten reguliere 
werkuren (23.00-05.00u) en op feestdagen 
geldt een toeslag van 100% over 
transportkosten en uurtarieven, met een 
minimum van 4 werkuren. 

Artikel 6. Gebruik van het gehuurde 
6.1 De Opdrachtgever gebruikt het gehuurde 

zorgvuldig en alleen waarvoor het bedoeld is.  
6.2 Het is niet toegestaan het gehuurde te 

verplaatsen, aan te passen, te beschilderen of 
te beplakken zonder schriftelijke toestemming 
van Buitelaar Verhuurt. 

6.3 Het gehuurde mag niet worden onderverhuurd 
of uitgeleend aan derden. 

6.4 Schade, verlies of defecten moeten direct 
worden gemeld bij Buitelaar Verhuurt. 

6.5 De Opdrachtgever is verantwoordelijk voor 
toezicht en zorgvuldige omgang met het 
gehuurde vanaf het moment van levering tot 
het moment van retour. 

6.6 De Opdrachtgever moet Buitelaar Verhuurt 
altijd toegang geven om het gehuurde te 
inspecteren of onderhoud uit te voeren. 

Artikel 7. Einde van de huur en retour 
7.1 De Opdrachtgever levert het gehuurde schoon, 

compleet en onbeschadigd, in dezelfde conditie 
waarin het is verstrekt, terug. 

7.2 Indien het gehuurde vuil, beschadigd of 
incompleet wordt geretourneerd, rekent 
Buitelaar Verhuurt de herstel-, reinigings- of 
vervangingskosten door op nacalculatie. 
Hieronder vallen tevens, maar niet uitsluitend: 
krassen op ruiten, vervuiling door stiften, vet of 
andere stoffen. 

7.3 Indien de Opdrachtgever het gehuurde niet kan 
of wil teruggeven, mag Buitelaar Verhuurt de 
vervangingswaarde van het gehuurde in 
rekening brengen. 

7.4 Buitelaar Verhuurt heeft het recht om het 
gehuurde eerder of tussentijds af te breken of 
te verwijderen als daar redenen voor zijn, zoals 
o.a. onveilige omstandigheden, extreme 

weersomstandigheden, schadegevaar of 
overmacht. Buitelaar Verhuurt is in zo’n geval 
niet aansprakelijk voor schade of kosten aan de 
zijde van de Opdrachtgever. 

Artikel 8. Prijzen en betalingsvoorwaarden 
8.1 Betaling dient binnen 14 dagen na 

factuurdatum plaats te vinden, tenzij anders 
overeengekomen. 

8.2 Voor ijsbarren geldt: de volledige betaling moet 
vooraf worden voldaan, tenzij anders vermeld. 
De reservering is pas definitief na ontvangst 
van betaling. 

8.3 Voor opdrachten boven €5.000,- stuurt 
Buitelaar Verhuurt vooraf een 
voorschotfactuur van 50% van de 
opdrachtsom. De reservering is pas definitief 
na ontvangst van dit voorschot. 

8.4 Reclamaties dienen uiterlijk binnen 8 dagen na 
levering schriftelijk of per e-mail aan Buitelaar 
Verhuurt kenbaar te worden gemaakt. 

8.5 Een stijging loonkosten, transportkosten, btw 
of enige andere overheidsheffing – mag 
Buitelaar Verhuurt aan Opdrachtgever 
doorrekenen. 

8.6 Extra kosten (o.a. bij moeilijk bereikbare 
locaties, wachttijd, trappen, hoogteverschillen) 
worden apart doorbelast aan de 
Opdrachtgever. 

8.7 Bij te late betaling kan Buitelaar Verhuurt 
wettelijke rente en incassokosten in rekening 
brengen. 

8.8 Buitelaar Verhuurt kan een waarborgsom 
vragen. De waarborgsom wordt binnen 14 
dagen na retour verrekend, mits het gehuurde 
in goede staat is ingeleverd. Er is geen rente 
over de waarborgsom verschuldigd. 

8.9 Indien de Opdrachtgever een waarborgsom 
niet tijdig betaalt, mag Buitelaar Verhuurt een 
overeenkomst eenzijdig ontbinden. Buitelaar 
Verhuurt behoudt het recht op vergoeding van 
eventuele schade of kosten. De Opdrachtgever 
heeft geen recht op schadevergoeding. 

Artikel 9. Annulering 
9.1 Een overeenkomst kan alleen schriftelijk (per e-

mail) worden geannuleerd. 
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9.2 Tot 30 dagen voor aanvang: kosteloos 

annuleren. 
9.3 30 t/m 15 dagen voor aanvang: 25% van de 

volledige opdrachtsom. 
9.4 14 t/m 8 dagen voor aanvang: 50% van de 

volledige opdrachtsom. 
9.5 7 t/m 3 dagen voor aanvang: 75% van de 

volledige opdrachtsom. 
9.6 2 dagen voor aanvang t/m de dag van aanvang: 

100% van de volledige opdrachtsom. 
9.7 Na aanvang van transport of opbouw: 100% 

van de volledige opdrachtsom. 
9.8 Bij annulering van ijsbarren geldt altijd 100% 

van de volledige opdrachtsom zodra de 
betaling is ontvangen en de reservering 
bevestigd. 

Artikel 10. Ontbinding 
10.1 Buitelaar Verhuurt mag de overeenkomst direct 

en geheel of gedeeltelijk beëindigen als de 
Opdrachtgever één of meerdere verplichtingen 
niet nakomt, onverminderd het recht op 
schadevergoeding door Buitelaar Verhuurt. 

10.2 Buitelaar Verhuurt mag de overeenkomst ook 
direct beëindigen als de Opdrachtgever 
surseance van betaling aanvraagt, failliet wordt 
verklaard, onder de WSNP valt, of besluit zijn 
bedrijf geheel of gedeeltelijk te staken of over 
te dragen. 

Artikel 11. Aansprakelijkheid 
11.1 De Opdrachtgever is vanaf het moment van 

levering tot het moment van retour volledig 
aansprakelijk voor al het gehuurde dat door 
Buitelaar Verhuurt ter beschikking is gesteld. 

11.2 De Opdrachtgever neemt alle maatregelen tot 
voorkoming van, en is aansprakelijk voor 
verlies, schade, diefstal en andere vormen van 
nadelige beïnvloeding, ongeacht de oorzaak, en 
vergoedt de vervangingswaarde of 
herstelkosten, inclusief eventuele bijkomende 
kosten zoals demontage- en montagekosten.  

11.3 De Opdrachtgever moet Buitelaar Verhuurt 
direct informeren als er beslag wordt gelegd op 
het gehuurde of op andere eigendommen van 
Buitelaar Verhuurt. Ook in andere situaties die 
de eigendomsrechten van Buitelaar Verhuurt 
kunnen beïnvloeden, moet de Opdrachtgever 

dit direct melden en de beslag leggende partij 
informeren dat het gehuurde eigendom is van 
Buitelaar Verhuurt. 

11.4 Buitelaar Verhuurt is niet aansprakelijk voor 
indirecte schade (zoals omzetverlies, 
imagoschade of gevolgschade).  

11.5 Buitelaar Verhuurt is niet aansprakelijk voor 
directe of indirecte schade aan personen of 
zaken. 

11.6 Buitelaar Verhuurt is niet aansprakelijk voor 
schade door weersomstandigheden, 
grondgesteldheid of onjuiste montage door 
derden. 

11.7 Buitelaar Verhuurt is niet aansprakelijk voor 
schade wegens lekkage ten gevolge van 
condens, regen, storm, hagel of andere weers- 
of van buiten komende omstandigheden. 

11.8 Schade aan het terrein en/of aan gebouwen, 
leidingen, buizen of andere voorwerpen op of 
in de grond als gevolg van het plaatsen en 
geplaatst houden van het gehuurde komt/blijft 
voor rekening van Opdrachtgever. 

11.9 De Opdrachtgever vrijwaart Buitelaar Verhuurt 
voor alle aanspraken van derden die 
samenhangen met het gebruik van het 
gehuurde. 

11.10 Buitelaar Verhuurt sluit elke aansprakelijkheid 
voor schade uit welke de Opdrachtgever op 
haar wenst te verhalen. 

11.11 Bij ontvangst van het gehuurde is de 
Opdrachtgever verplicht de staat van het 
gehuurde te inspecteren en eventuele 
gebreken of beschadigingen onmiddellijk aan 
Buitelaar Verhuurt te melden.  

11.12 Indien tijdens de huurperiode schade aan het 
gehuurde ontstaat of indien materialen 
verloren gaan, dient de Opdrachtgever dit 
uiterlijk binnen 24 uur, aan Buitelaar Verhuurt 
te melden. 

11.13 De Opdrachtgever mag het gehuurde niet zelf 
repareren of aanpassen zonder toestemming 
van Buitelaar Verhuurt. Reparaties en 
aanpassingen worden alleen uitgevoerd door of 
in opdracht van Buitelaar Verhuurt. 

11.14 De Opdrachtgever is verantwoordelijk voor 
eventuele boetes of bekeuringen die worden 
opgelegd tijdens het gebruik van de door 
Buitelaar Verhuurt ter beschikking gestelde 
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transportmiddelen of andere gehuurde zaken. 
Het volledige boetebedrag wordt aan de 
Opdrachtgever doorbelast, vermeerderd met 
5% administratiekosten. 

Artikel 12. Overmacht 
12.1 Buitelaar Verhuurt is niet gehouden aan enige 

verplichting of aansprakelijkheid aan de 
Opdrachtgever indien hij daartoe gehinderd 
wordt als gevolg van een omstandigheid die 
niet is te wijten aan schuld, zoals o.a. extreme 
weersomstandigheden, ziekte, brand, staking, 
overheidsmaatregelen of transportproblemen. 

12.2 In zulke gevallen zoekt Buitelaar Verhuurt 
samen met de Opdrachtgever naar een 
redelijke oplossing, maar is niet schadeplichtig. 

Artikel 13. Geheimhouding 
13.1 Beide partijen zijn verplicht tot geheimhouding 

van alle vertrouwelijke informatie die zij in het 
kader van hun overeenkomst van elkaar of uit 
andere bron hebben verkregen. 

Artikel 14. Intellectueel eigendom 
14.1 Alle ontwerpen, concepten, tekeningen, 

berekeningen, modellen en producten die door 
Buitelaar Verhuurt zijn ontwikkeld en verstrekt, 
blijven eigendom van Buitelaar Verhuurt. 

14.2 Het is niet toegestaan om deze na te maken of 
zonder toestemming te gebruiken. 

Artikel 15. Toepasselijk recht 
15.1 Op alle overeenkomsten is uitsluitend 

Nederlands recht van toepassing. 
15.2 Eventuele geschillen worden voorgelegd aan 

de bevoegde rechter van de rechtbank in Den 
Haag. 

Artikel 16. Verzekering, belasting, vergunningen 
16.1 Gedurende de gehele huurperiode dient de 

Opdrachtgever, indien dit door de aard van het 
gehuurde noodzakelijk is, het gehuurde te 
verzekeren tegen brand, diefstal, lekkage e.d. 
Alle lasten, belastingen, boetes e.d. 
voortvloeiend uit het gebruik van het gehuurde 
zijn voor rekening van de Opdrachtgever. 

16.2 Wij raden onze klanten aan om hun events te 
verzekeren, onder andere voor annulering om 
verschillende redenen maar ook schade. 

Artikel 17. Aanvullende voorwaarden – Stretchtenten 
en Pop-up kassen 
17.1 De Opdrachtgever zorgt voor een geschikte, 

vlakke en veilige ondergrond. 
17.2 De Opdrachtgever is verantwoordelijk voor de 

aanwezigheid en kosten van stroom, 
waterafvoer en verankering indien nodig. 

17.3 Bij sneeuw, hagel of storm dient de 
Opdrachtgever direct maatregelen te nemen 
(zoals verwarming aanzetten of sneeuw 
verwijderen) om schade of instorting te 
voorkomen. 

17.4 Buitelaar Verhuurt mag werkzaamheden 
opschorten of annuleren bij onveilige 
omstandigheden, zonder schadeplichtigheid. 

17.5 Schade door weer, verzakking of onjuist 
gebruik komt volledig voor rekening van de 
Opdrachtgever. 

Artikel 18. Contact 
18.1 Heb je vragen over deze voorwaarden of over 

een lopende overeenkomst? Neem gerust 
contact met ons op via 
info@buitelaar-verhuurt.nl of telefonisch via de 
contactgegevens op onze website. 


